2503 / DE

NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR CONDAIR-GERATE, DAS
CONDAIR-PORTAL UND DIE CONDAIR-APP

Condair Group AG, Pféffikon SZ, Schweiz, als Hersteller und Lizenzgeber (zusammen der ,,Lizenzgeber®), gestattet Ihnen, dem
Benutzer und Lizenznehmer (der ,,Lizenznehmer“ oder ,,Sie“), die Condair Mobile App (nachfolgend ,,Mobile App“) und die Ser-
vice-Backoffice-Website des Lizenzgebers sowie alle damit verbundenen Websites und Unterdoménen, die mit diesen Nutzungsbe-
dingungen verknipft sind (nachfolgend zusammen ,,Condair-Portal*“) gemaR den nachfolgenden Allgemeinen Nutzungsbedingun-
gen (,,Nutzungsbedingungen®) zu nutzen.

Nutzungsbedingungen fiir das Condair-Portal und die Mobile App

BITTE LESEN SIE DIESE NUTZUNGSBEDINGUNGEN AUFMERKSAM DURCH. MIT DER NUTZUNG DER MOBILE APP UND
DES CONDAIR-PORTALS ERKLAREN SIE SICH MIT DIESEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN UND UNSERER DATENSCHUTZ-
ERKLARUNG EINVERSTANDEN, DIE SIE UNTER CONDAIR DATENSCHUTZ FINDEN (DIE ,,DATENSCHUTZERKLARUNG*)
KONNEN, DIE DURCH BEZUGNAHME HIERIN AUFGENOMMEN WIRD. DIESE NUTZUNGSBEDINGUNGEN SIND EINE VER-
BINDLICHE RECHTLICHE VEREINBARUNG ZWISCHEN IHNEN UND DEM LIZENZGEBER. DURCH DIE NUTZUNG DER MO-
BILE APP UND DES CONDAIR-PORTALS STIMMEN SIE ALLEN HIERIN ENTHALTENEN HAFTUNGSAUSSCHLUSSEN UND
-BESCHRANKUNGEN BEDINGUNGSLOS ZU UND GARANTIEREN, DASS SIE UBER DIE VOLLE BEFUGNIS UND FAHIGKEIT
ZUR NUTZUNG DER MOBILE APP UND DES CONDAIR-PORTALS VERFUGEN. WENN SIE MIT DIESEN NUTZUNGSBEDIN-
GUNGEN ODER DER DATENSCHUTZERKLARUNG NICHT EINVERSTANDEN SIND, DURFEN SIE NICHT AUF DIE MOBILE
APP UND/ODER DAS CONDAIR-PORTAL ZUGREIFEN ODER SIE/ES VERWENDEN.

1. Gegenstand und Geltungsbereich der Nutzungsbedingungen

1.1 Diese Nutzungsbedingungen gelten fir:
a) Leistungen, die Uber das Condair-Portal angeboten werden;
b) den Zugang zur Mobile App;
c) die Verbindung Ihrer Gerate (wie unten beschrieben) mit der Condair Cloud, um Remote-Funktionen zu ermdglichen.

Das Condair-Portal und die Mobile App dirfen im Zusammenhang mit dem Betrieb der Condair Gerat des Lizenznehmers
(die ,,Gerate*) verwendet werden.Um das Condair-Portal und die Mobile App nutzen zu kénnen, missen die Gerate die
technischen Voraussetzungen fiir die Kommunikation mit dem Condair-Portal und mit der Mobile App erfillen und mit einer
Internetverbindung ausgestattet sein. Weitere Informationen sind der jeweiligen Produktdokumentation zu entnehmen. Die
Installation der Mobile App auf dem Endgerat des Lizenznehmers ist kostenlos, sofern der Lizenznehmer die Mittel, die Zu-
satzgerate und die Internetverbindung fir den Zugriff auf die Mobile App auf eigene Kosten erwirbt. Die Nutzung des Con-
dair-Portals und der Mobile App erfordert die Registrierung und Zustimmung zur Datenschutzerklarung fir das Condair-Portal
und die Mobile App.

1.2 Das Condair-Portal wird fiir die Fernliberwachung und -diagnose durch den Lizenznehmer, den Lizenzgeber oder ein ande-
res Konzernunternehmen des Lizenzgebers oder eines verbundenen Vertriebspartners des Lizenzgebers (das ,,Verbundene
Unternehmen*) verwendet, wobei die von den angeschlossenen Geraten gesammelten Informationen zum Zwecke der
Erflllung dieser Nutzungsbedingungen und/oder eines Servicevertrags mit dem Lizenznehmer (die ,,Dienstleistungen®)
verwendet werden. Der Lizenznehmer anerkennt, dass alle Rechte am Condair-Portal einschlieRlich der geistigen Eigen-
tumsrechte und somit der Quell- und Objektcode sowie die Geratestatus- und Funktionsparameterdaten alleiniges Eigentum
des Lizenzgebers bleiben. Diese Nutzungsbedingungen und die tatsachliche Nutzung des Condair-Portals berechtigen den
Lizenznehmer nicht zu anderen als den in Ziffer 4 eingeraumten Nutzungsrechten am Condair-Portal.

1.3 Die Mobile App besteht aus dem Objektcode der Mobile App, wie er vom Lizenzgeber (z. B. Uber eine Plattform wie Apple
Mobile App Store oder Google Play Store, vorbehaltlich der Anlagen 1 bzw. 2) zum Download und zur Installation auf dem
verwendeten Endgerat zur Verfiigung gestellt wird. Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, Anderungen an der Mobile App
vorzunehmen oder auf die App anzuwenden, weder personlich noch durch Dritte. Alle Rechte an der Mobile App, einschlief3-
lich aller geistigen Eigentumsrechte und somit auch der Quellcode und der Objektcode bleiben alleiniges Eigentum des Li-
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zenzgebers. Diese Nutzungsbedingungen und die tatsachliche Nutzung der Mobile App berechtigen den Lizenznehmer nicht
zu anderen als den in Ziffer 4 eingeraumten Nutzungsrechten an der Mobile App.

Diese Nutzungsbedingungen gelten — soweit nicht ausdriicklich anders geregelt — sowohl fir private Verbraucher als auch

fur Handler. Ein Verbraucher ist jede naturliche Person, die in Vertragen zu Zwecken handelt, die au3erhalb ihres Gewerbes,
ihrer Geschaftstatigkeit, ihnres Handwerks oder ihres Berufs liegen. Als Handler gilt jede naturliche oder juristische Person, die
im Rahmen von Vertragen zu Zwecken ihres Handels, Gewerbes, Handwerks oder Berufs handelt.

Updates

Der Lizenzgeber hat die Moglichkeit, ist aber nicht dazu verpflichtet, das Condair-Portal von Zeit zu Zeit zu aktualisieren.
Updates werden automatisch installiert.

Der Lizenzgeber hat die Méglichkeit, ist aber nicht dazu verpflichtet, die Mobile App von Zeit zu Zeit zu aktualisieren, um die
Zuverlassigkeit der Mobile App zu gewéhrleisten oder um eine Anderung von Funktionen der Mobile App vorzunehmen und
um die Mobile App an technische Verbesserungen anzupassen. Diese Updates werden vom Lizenznehmer installiert. Bei
der Bereitstellung solcher Updates kann der Lizenzgeber die Funktionen der Mobile App nach eigenem Ermessen und ohne
besondere Ankiindigung anpassen. Der Lizenzgeber kann den Lizenznehmer Uber die anbietenden Plattformen (wie Apple
Mobile App Store oder Google Play Store) vorab tlber wesentliche Anpassungen informieren. Der Lizenzgeber empfiehlt,
Updates stets zeitnah zu installieren. Diese Nutzungsbedingungen gelten auch weiterhin fur derartige Aktualisierungen der
Mobile App, es sei denn, es werden neue Nutzungsbedingungen bereitgestellt.

Der Lizenzgeber hat die Méglichkeit, ist aber nicht dazu verpflichtet, Updates flr die Gerate-Firmware bereitzustellen. Gera-
te-Firmware-Updates fiir private Endnutzer werden automatisch tber eine Internetverbindung heruntergeladen und installiert.
Fur Gerate, die in industrielle Prozesse integriert und in diesen verwendet werden, werden Gerate-Firmware-Updates nur mit
vorheriger Zustimmung des Lizenznehmers auf den betroffenen Geraten installiert, vorausgesetzt, dass der Lizenzgeber sich
das Recht vorbehalten hat, ohne Zustimmung des Lizenznehmers funktionale und sicherheitsbezogene Updates der Gerate-
Firmware zu installieren.

Der Lizenzgeber kann die Mobile App (mittels Push-Benachrichtigung) oder andere Kommunikationsmittel verwenden,

um den Lizenznehmer Uber Firmware-Updates zu informieren. Der Lizenzgeber ist nicht verantwortlich und lehnt jegliche
Haftung flir Schaden oder Verluste ab, die dem Lizenznehmer entstehen und die durch eine vom Lizenzgeber bereitgestellte
Mobile App oder ein Firmware-Update hatten verhindert werden kénnen.

Der Lizenznehmer hat keinen Anspruch auf Updates des Condair-Portals, der Mobile App und der Gerate-Firmware zum
Zwecke der Funktionserweiterung.

Der Lizenznehmer erkennt an und stimmt zu, dass der Lizenzgeber nur die neueste Version der Mobile App und des Con-
dair-Portals unterstutzt. Der Lizenzgeber ist nicht verpflichtet, frihere Versionen der Mobile App oder des Condair-Portals zu
unterstitzen.

Geistiges Eigentum

Der Lizenznehmer erkennt an und stimmt zu, dass das Condair-Portal und die Mobile App Eigentum des Lizenzgebers sind
und dass alle Inhalte (mit Ausnahme von durch Benutzer erstellten Inhalten) auf dem Condair-Portal oder der Mobile App,
einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf alle Texte, Grafiken, Audio, Video, Musik, Symbole, Bilder, Hyperlinks, Werbetext,
Displays, Produkte, HTML-Code und Skripte (zusammen, die ,,Portal-/App-Inhalte*), sowie die Erhebung, Anordnung und
Zusammenstellung der Portal-/App-Inhalte, Eigentum des Lizenzgebers und seiner Sponsoren, Vertriebspartner oder Lizenz-
geber sind und durch das Urheberrecht und andere US-amerikanische, nationale und internationale Gesetze und Vertrage
geschitzt sind. Der Lizenznehmer darf die Inhalte des Portals/der App oder Teile davon nicht ohne ausdriickliche schriftliche
Genehmigung des Lizenzgebers verandern, verdffentlichen, {ibertragen, sich an deren Ubertragung oder Verkauf beteiligen,
vervielfaltigen, daraus abgeleitete Werke erstellen, verteilen, ausfiihren, anzeigen, in eine Website einbinden oder in irgend-
einer Weise verwerten. Der Portal-/App-Inhalt wird dem Lizenznehmer unter Lizenz bereitgestellt und nicht verkauft. Der
Lizenznehmer erwirbt kein Eigentum am Condair-Portal, der Mobile App oder den Portal-/App-Inhalten, der Software oder
der damit verbundenen Dokumentation oder andere Rechte daran, mit Ausnahme des Rechts, diese gemaR der gewahrten
Lizenz und vorbehaltlich aller Bedingungen und Einschrankungen gemaf diesen Nutzungsbedingungen zu nutzen. Der Li-
zenzgeber behalt sich alle Rechte, Eigentumsrechte und Interessen an der und auf die Software des Condair-Portals und der
Mobile App sowie alle geistigen Eigentumsrechte vor, die sich aus oder im Zusammenhang mit der Software ergeben, es sei
denn, sie werden dem Lizenznehmer in diesen Nutzungsbedingungen ausdriicklich gewahrt.

Der Lizenznehmer wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um die gesamte Software (einschlieRlich aller Kopien
davon) vor Verletzung der geistigen Eigentumsrechte, Unterschlagung, Diebstahl, Missbrauch oder unbefugtem Zugriff zu
schitzen. Der Lizenznehmer wird den Lizenzgeber unverzuglich informieren, wenn ihm eine Verletzung der geistigen Eigen-
tumsrechte des Lizenzgebers bekannt wird, insbesondere in Bezug auf das Condair-Portal und/oder die Mobile App, und

er wird bei allen rechtlichen MaRnahmen, die der Lizenzgeber zur Durchsetzung seiner geistigen Eigentumsrechte ergreift,
uneingeschrankt mit dem Lizenzgeber kooperieren.

Alle Rechte in Bezug auf Marken, Handelsnamen, Dienstleistungsmarken, Logos und/oder Handelsdesign (zusammen
»Marken®), die im Condair-Portal und/oder der Mobile App enthalten sind oder in Verbindung damit verwendet werden, sind
ausdrucklich dem Lizenzgeber vorbehalten. Die Marken und alle zugehérigen Logos oder Bilder sind eingetragene und/oder
allgemeine Marken und durch US-amerikanische, nationale und internationale Gesetze und Vertrage geschitzt. Dem Lizenz-
nehmer wird im Rahmen dieser Nutzungsbedingungen oder aufgrund der Nutzung des Condair-Portals und/oder der Mobile
App durch den Lizenznehmer keine Lizenz in Bezug auf die Verwendung der Marken gewahrt. Die Marken durfen ohne
vorherige schriftliche Zustimmung des Lizenzgebers oder des jeweiligen Rechteinhabers weder ganz noch teilweise kopiert,
nachgeahmt oder verwendet werden.
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Der Lizenznehmer versteht und stimmt zu, dass der Lizenzgeber keine Kontrolle und keine Verantwortung fir Inhalte hat, die
von anderen Benutzern auf dem Condair-Portal und/oder der Mobile App zur Verfligung gestellt werden. Die Nutzung von
Informationen in solchen Inhalten Dritter durch den Lizenznehmer und das Vertrauen des Lizenznehmers auf solche Inhalte
Dritter erfolgt auf eigenes Risiko des Lizenznehmers. Der Lizenzgeber haftet unter keinen Umstanden fir solche Inhalte Drit-
ter oder fur Verluste oder Schaden, die sich aus der Nutzung solcher Inhalte Dritter durch den Lizenznehmer oder durch das
Vertrauen des Lizenznehmers auf solche Inhalte Dritter ergeben.

Lizenzerteilung, Zugriffs- und Nutzungsrechte, Verfiigbarkeit

Mit der Registrierung raumt der Lizenznehmer dem Lizenzgeber unentgeltlich das nicht-exklusive Recht ein, auf die vom
Condair-Portal und der Mobile App erfassten Funktionsparameter der angeschlossenen Gerate zuzugreifen und diese zu
nutzen.

Mit der Registrierung raumt der Lizenzgeber dem Lizenznehmer nicht ausschlieRliche, nicht libertragbare und nicht unter-
lizenzierbare Nutzungsrechte am Condair-Portal und/oder an der Mobile App fiir die Mobile App ein (die ,,Lizenzverein-
barung“). Das Recht auf Zugriff und Nutzung des Condair-Portals und/oder der Mobile App gemaf diesen Nutzungsbedin-
gungen wird ausschlieBlich fiir die Nutzung in Verbindung mit den Geraten auf einem Endgerat gewahrt, das Eigentum des
Lizenznehmers ist oder von ihm verwendet wird. Es werden keine Rechte am Condair-Portal und der Mobile App gewahrt
wie Vervielfaltigungsrechte usw., mit Ausnahme des Zugriffs auf und der Nutzung des Condair-Portals sowie des Zugriffs auf,
der Installation und der Nutzung der Mobile App auf dem Endgerat. Alle nicht ausdriicklich eingeraumten Rechte bleiben dem
Lizenzgeber vorbehalten. Diese eingeschrankte Lizenz kann vom Lizenzgeber jederzeit widerrufen werden.

Die Einrdumung von Rechten an den Lizenznehmer nach Ziffer 4.2 ist von der Einhaltung von Ziffer 5.1 durch den Lizenzneh-
mer abhangig.

Wenn der Lizenzgeber die Ubertragung von Nutzungsrechten durch den Lizenznehmer auf einen Dritten zulasst, stellt der Li-
zenznehmer sicher, dass der Dritte auch diese Nutzungsbedingungen akzeptiert und alle einschlagigen Rechte und Pflichten
Ubernimmt.

Der Lizenznehmer erkennt an, dass die Nutzung der Funktionen des Condair-Portals und der Mobile App, einschlief3lich
Fernzugriff und mobiler Benachrichtigungen, nicht fehlerfrei und nicht zu 100 % zuverlassig oder zu 100 % verfligbar ist. Die
ordnungsgemaRe Funktion des Condair-Portals und der Mobile App héngt unter anderem von der Ubertragung von Daten
Uber das WLAN-Netzwerk des Lizenznehmers, einem aktivierten drahtlosen Gerat und einem Breitband-Internetzugang ab,
oder von einem optionalen Mobilfunk-Backup-Dienst, fir den weder der Lizenzgeber noch ein Drahtlos-Kommunikationsnetz-
betreiber noch ein Datenuberbringer verantwortlich ist und der unterbrochen, verzdgert oder aus verschiedenen Grinden ab-
gelehnt oder anderweitig eingeschrankt werden kann, einschlieBlich unzureichender Abdeckung, Stromausfalle, Beendigung
des Dienstes und des Zugangs, Umgebungsbedingungen, Stérungen, Nichtzahlung der anfallenden Gebuihren und Entgelte,
Nichtverfligbarkeit von Funkfrequenzkanalen, Systemkapazitaten, Upgrades, Reparaturen oder Verlagerungen sowie vor-
rangiger Zugang fir Rettungskrafte im Fall einer Katastrophe oder eines Notfalls (zusammen ,,Betriebsunterbrechungen®).
Der Lizenznehmer ist sich bewusst, dass Betriebsunterbrechungen dazu flihren kénnen, dass das Condair-Portal und die
Mobile App fir die Dauer der Betriebsunterbrechungen unzuverlassig oder nicht verfugbar sind. Der Lizenzgeber kann nicht
garantieren und garantiert nicht, dass der Lizenznehmer Benachrichtigungen innerhalb einer bestimmten Zeit oder Gberhaupt
erhalten wird. Der Lizenznehmer erklart sich damit einverstanden, dass er sich fur lebenswichtige oder kritische Zwecke nicht
auf das Condair-Portal oder die Mobile App verlassen wird. Die Benachrichtigungen Gber den Geratestatus und uber Stérun-
gen dienen nur zu Informationszwecken und ersetzen nicht die Identifizierung spezifischer Risiken und Notfalle vor Ort. Aus
der Ferne kénnen der Lizenzgeber oder sein jeweiliges verbundenes Unternehmen keine spezifischen Informationen in Be-
zug auf eine Situation am Standort/in der Einrichtung/im Hause des Lizenznehmers bereitstellen. Der Lizenznehmer erkennt
an, dass es in seiner Verantwortung liegt, sich darUber zu informieren, wie er auf einen Notfall reagieren und entsprechend
seiner Situation reagieren kann.

Die Nutzung und der Zugriff auf das Condair-Portal und die Mobile App kénnen aus Sicherheitsgriinden, bei Systemausfallen,
Wartungs- und Reparaturarbeiten oder anderen Umsténden voriibergehend und ohne Vorankiindigung unterbrochen werden.
Der Lizenznehmer erklart sich damit einverstanden, dass er bei solchen Unterbrechungen keinen Anspruch auf Rickerstat-
tung oder Rabatt hat. Der Lizenzgeber bietet fur das Condair-Portal und die Mobile App keine spezifische Verfugbarkeitsga-
rantie.

Das Condair-Portal und die Mobile App sind nicht zuganglich ohne: (i) ein funktionierendes Netzwerk in der Einrichtung/am
Standort/im Hause des Lizenznehmers, das zuverlassig mit dem Gerat kommuniziert; (ii) ein Benutzerkonto; (iii) ein aktivier-
tes und unterstitztes drahtloses Gerat, wie z. B. ein Telefon oder Tablet, das fur die Mobile App erforderlich ist; (iv) einen
standigen Internetzugang in der Einrichtung/am Standort/im Hause des Lizenznehmers mit ausreichender Bandbreite, um
das vom Lizenznehmer verwendete Gerat zu unterstiitzen; und (v) andere Systemelemente, die vom Lizenzgeber oder sei-
nem verbundenen Unternehmen benannt werden kdnnen. Es liegt in der Verantwortung des Lizenznehmers sicherzustellen,
dass er Uber alle erforderlichen Systemelemente verfiigt und dass diese kompatibel und ordnungsgeman konfiguriert sind.
Der Lizenznehmer erkennt an, dass das Condair-Portal und die Mobile App mdglicherweise nicht wie beschrieben funktio-
nieren, wenn die Anforderungen und die Kompatibilitat nicht erfiillt sind. Wenn der Lizenznehmer Ersatzgerate modifiziert,
verschiebt oder anderweitig erforderliche Systemelemente andert, liegt es in der alleinigen Pflicht und Verantwortung des
Lizenznehmers, sicherzustellen, dass diese mit dem Gerat, der Mobile App und dem Condair-Portal kompatibel und fiir den
Betrieb ordnungsgemaR konfiguriert sind.

Der Lizenzgeber oder seine verbundenen Unternehmen kénnen dem Lizenznehmer Informationen Uber die Gerate zur Verfu-
gung stellen. Diese Informationen werden ,ohne Mangelgewahr* und ,wie verfugbar® zur Verfligung gestellt. Der Lizenzgeber
kann nicht garantieren, dass diese Informationen korrekt oder aktuell sind. In kritischen Fallen ersetzt der Zugriff auf Gerate-
informationen tber das Condair-Portal und die Mobile App nicht den direkten Zugriff auf die Informationen in den Geraten.
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Nutzungsbeschriankungen

Der Lizenznehmer darf weder direkt noch indirekt:

a) die Mobile App oder das Condair-Portal tiber den Geltungsbereich der unter diesen Nutzungsbedingungen gewahrten
Lizenz hinaus nutzen (einschlieBlich der Erstellung von Kopien);

b) die Mobile App und/oder das Condair-Portal oder Teile davon verandern, korrigieren, anpassen, erweitern, weiterent-
wickeln oder daraus abgeleitete Werke, Erweiterungen oder Verbesserungen erstellen, seien diese patentierbar oder
nicht;

c) die Mobile App und/oder das Condair-Portal oder einen Teil davon mit anderen Programmen kombinieren oder die Mo-
bile App und/oder das Condair-Portal oder einen Teil davon in andere Programme einbinden;

d) die Mobile App und/oder das Condair-Portal oder einen Teil davon riickentwickeln, auseinanderbauen, dekompilieren,
dekodieren oder anderweitig versuchen, den Quellcode abzuleiten oder darauf zuzugreifen;

e) Marken oder Urheberrechte, Patente oder andere geistige Eigentumsrechte oder andere Symbole, Hinweise, Marken
oder Seriennummern auf oder im Zusammenhang mit einer Kopie, die auf oder mit der Mobile App und/oder dem Con-
dair-Portal bereitgestellt wird, einschlieRlich einer Kopie von beiden, entfernen, I6schen, beseitigen, verandern, ver-
schleiern, Uibersetzen, kombinieren, erganzen oder anderweitig andern;

f) die Mobile App und/oder das Condair-Portal oder einen Teil davon oder irgendwelche Funktionen oder Funktionalitaten
der Mobile App und/oder des Condair-Portals vermieten, leasen, verleihen, verkaufen, unterlizenzieren, abtreten, ver-
treiben, veroffentlichen, Gbermitteln oder anderweitig Dritten aus irgendeinem Grund zur Verfligung stellen, ob Uber ein
Netzwerk oder auf gehosteter Basis, einschlief3lich in Verbindung mit dem Internet oder jeglichem Webhosting, Wide
Area Network (WAN), Virtual Private Network (VPN), Virtualisierung, Timesharing, Serviceblro, Software as a Service
(SaaS), Cloud oder anderen Technologien oder Dienstleistungen;

g) die Mobile App und/oder das Condair-Portal in irgendeiner Weise oder fir irgendeinen Zweck verwenden, der geistige
Eigentumsrechte oder andere Rechte einer Person verletzt, missbraucht oder anderweitig verletzt oder gegen geltende
Gesetze, Vorschriften oder Regeln verstoRt; oder

h) die Mobile App und/oder das Condair-Portal zu Zwecken des Benchmarkings oder der Wettbewerbsanalyse der Mobile
App, der Entwicklung, Verwendung oder Bereitstellung eines Softwareprodukts oder -dienstes, das mit der Mobile App
konkurriert, oder zu einem anderen Zweck verwenden, der dem Lizenzgeber wirtschaftlich nachteilig ist.

Mit Ausnahme der in diesen Nutzungsbedingungen ausdricklich gewahrten beschrankten Rechte und Lizenzen gewahrt
nichts in diesen Nutzungsbedingungen dem Lizenznehmer oder Dritten durch Implikation, Verzicht, Verwirkung oder anderes
jedwede geistigen Eigentumsrechte oder Lizenzen oder andere Rechte, Anspriiche oder Teilhabe an der Mobile App und/
oder am Condair-Portal sowie an vertraulichen Informationen des Lizenzgebers.

Unterstiitzte Endgerate und unterstiitzte Hard- und Software

Der Lizenzgeber stellt dem Lizenznehmer die Mobile App zur genau festgelegten Nutzung auf einem unterstitzten Endgerat
zur Verfiigung. Die unterstiitzten Endgerate und die Mindestanforderungen an die Endgerate sind in der aktuellen Produktdo-
kumentation oder auf den Plattformen fiir Mobile Apps (Apple Mobile App Store oder Google Play Store) aufgefiihrt.

Bei der Nutzung der Mobile App und/oder des Condair-Portals sind die System- und Softwarevoraussetzungen des Lizenzge-
bers (bezuglich der Mobile App siehe Details auf den Plattformen Apple Mobile App Store oder Google Play Store) einzuhal-
ten. Softwareprogramme und Drittdienste, die fur die Interaktion mit der Mobile App und/oder dem Condair-Portal bestimmt
sind, dirfen nur nach Genehmigung durch den Lizenzgeber verwendet werden. Die Einhaltung der Systemvoraussetzungen
liegt in der alleinigen Verantwortung des Lizenznehmers. Fragen zur Interoperabilitdt sind an den Lizenzgeber zu richten.

Registrierung

Die bestimmungsgemaRe Nutzung der Mobile App und/oder des Condair-Portals setzt die Registrierung und Einrichtung
eines Benutzerkontos durch den Lizenznehmer voraus. Dabei sind korrekte und vollstdndige Angaben zur Identitat, zur
E-Mail-Adresse und teilweise zum Installationsort einzutragen und bei Anderungen nachtréglich zu aktualisieren. Durch die
Bereitstellung solcher Informationen ermachtigt der Lizenznehmer den Lizenzgeber und/oder seine Vertreter, diese Infor-
mationen fiir die hier beschriebenen Zwecke zu erfassen, zu verarbeiten und zu speichern. Darliber hinaus hat der Lizenz-
nehmer den Lizenzgeber zu informieren, wenn der Lizenznehmer nicht mehr berechtigt ist, das in der Mobile App und/oder
im Condair-Portal aktivierte Gerat zu nutzen (z. B. wenn das Gebaude, in dem das Gerat betrieben wird, an einen anderen
Eigentimer verkauft wird). Ein Versto gegen diese Verpflichtung berechtigt den Lizenzgeber, den Zugriff des Lizenznehmers
auf die Mobile App und/oder das Condair-Portal zu beenden.

Der Lizenzgeber kann ein Benutzerkonto sperren, wenn Grund zur Annahme besteht, dass das Konto in unbefugter Weise
genutzt wird und/oder versucht wird, durch einen unbefugten Zugriff auf die Mobile App, das Condair-Portal oder die zu-
grunde liegenden Systeme des Lizenzgebers auf das Benutzerkonto zuzugreifen (z. B. Hacking). In solchen Fallen wird der
Lizenzgeber den betreffenden Lizenznehmer unverziiglich Gber die im Benutzerkonto hinterlegte E-Mail-Adresse informieren
und dem Lizenznehmer durch die Einrichtung eines neuen Benutzerkontos einen erneuten Zugang gewahren, es sei denn,
die Tatsachen deuten darauf hin, dass der Lizenznehmer selbst fiir die unberechtigten Zugriffsversuche auf die Systeme des
Lizenzgebers verantwortlich ist.

Der Lizenzgeber kann in Ausnahmefallen den Vertrag mit dem Lizenznehmer fristlos kiindigen und das Benutzerkonto
I6schen, wenn das Backend des Lizenzgebers aus Griinden, die auf3erhalb seines Verantwortungsbereichs liegen, dauer-
haft (langer als 72 Stunden) keine Verbindung mit dem Gerat des Lizenznehmers herstellen kann und der Lizenzgeber den
Lizenznehmer hierliber per E-Mail an die eingetragene Adresse oder telefonisch informiert hat, die Situation aber nicht inner-
halb einer Woche behoben ist.
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Garantie

Die Konfiguration der Mobile App zur Anpassung an die Gerate liegt in der alleinigen Verantwortung des Lizenznehmers und
muss gemaf der aktuellen Produktdokumentation oder dem Installationsassistenten flr die Mobile App durchgefiihrt werden.
Der Lizenzgeber tbernimmt keinerlei Haftung fur die Konfiguration der Mobile App in Bezug auf die Gerate oder fur Proble-
me, die sich aus der fehlerhaften Konfiguration durch den Lizenznehmer ergeben.

Wenn die Gerate nicht von einem verbundenen Unternehmen des Lizenzgebers installiert wurden, liegt die Konfiguration und
Einrichtung der Gerate in der alleinigen Verantwortung des Lizenznehmers und wird gemag der aktuellen Produktdokumen-
tation durchgefiihrt. Das Condair-Portal iberwacht nur den Geréatebetrieb, und der Lizenzgeber Gbernimmt keinerlei Haftung
fur die Konfiguration der Gerate oder fiir Probleme, die sich aus einer falschen Konfiguration der Gerate ergeben. Mithilfe der
Informationen aus dem Condair-Portal kann der Lizenzgeber den Lizenznehmer iber mogliche Probleme informieren, die
sich aus einer fehlerhaften Konfiguration der Gerate ergeben.

Der Lizenzgeber garantiert nicht, dass die Funktionen der Mobile App und/oder des Condair-Portals den Anforderungen des
Lizenznehmers entsprechen.

Der Lizenzgeber gibt keinerlei Garantie dafir, dass Mangel behoben werden oder dass die Dienste ununterbrochen, zeitnah,
sicher oder fehlerfrei zur Verfugung stehen.

Eine Abweichung von den in der aktuell gultigen Dokumentation der Mobile App und/oder Condair-Portals genannten oder
anderweitig gesondert vereinbarten Funktionen gilt nur dann als Mangel, wenn sie reproduzierbar ist. Der Lizenznehmer

hat einen solchen Mangel ausreichend detailliert zu beschreiben. Sollte die Mobile App oder das Condair-Portal defekt sein,
besteht das einzige Rechtsmittel des Lizenznehmers in der Beseitigung des Mangels durch den Lizenzgeber innerhalb einer
angemessenen Frist. Schlagt die Nacherfillung fehl, ist der Lizenznehmer berechtigt, von diesen Nutzungsbedingungen
zurtickzutreten. Dies gilt nicht bei geringfligigen Méangeln. Es besteht kein Anspruch auf eine Preisminderung der Gerate oder
des Condair-Portals. Wenn zum Zeitpunkt des Auftretens des Mangels fiir die Mobile App und/oder das Condair-Portal eine
Service- oder Garantievereinbarung zwischen dem Lizenzgeber oder seinen verbundenen Unternehmen und dem Lizenz-
nehmer besteht, haben im Fall von Unstimmigkeiten oder Widerspriichen zwischen der Garantie- oder Servicevereinbarung
und den Bedingungen dieser Nutzungsbedingungen die Bedingungen der Garantie- oder Servicevereinbarung in Bezug auf
Méangel in der Mobile App und/oder im Condair-Portal vor dieser Ziffer 8 der Nutzungsbedingungen Vorrang.

Der Lizenznehmer wird den Lizenzgeber bei der Erkennung von Mangeln angemessen unterstitzen, z. B. durch Papieraus-
drucke, Screenshots oder Fehlerbeschreibungen usw.

Haftungsbeschrankungen

SOFERN HIERIN NICHT ANDERS FESTGELEGT, GIBT DER LIZENZGEBER KEINE GARANTIEN IN BEZUG AUF DIE
MOBILE APP, DAS CONDAIR-PORTAL ODER DIE DIENSTE UND GARANTIERT NICHT, DASS DIE MOBILE APP, DAS
CONDAIR-PORTAL ODER DIE DIENSTE FEHLERFREI SIND ODER UNTERBRECHUNGSFREI BETRIEBEN WERDEN
KONNEN. DIE MOBILE APP UND DAS CONDAIR-PORTAL WERDEN ,OHNE MANGELGEWAHR* UND ,WIE VERFUG-
BAR“ SOWIE OHNE GEWAHRLEISTUNG JEGLICHER ART ZUR VERFUGUNG GESTELLT. SOWEIT GESETZLICH
ZULASSIG, WERDEN HIERMIT ALLE AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN AUSGESCHLOS-
SEN, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF, STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN HINSICHTLICH
MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, EIGENTUM UND NICHTVERLETZUNG. IN MAN-
CHEN RECHTSSYSTEMEN IST DER AUSSCHLUSS STILLSCHWEIGENDER GARANTIEN NICHT ZULASSIG. IN DIE-
SEN RECHTSSYSTEMEN GELTEN DIE OBEN GENANNTEN HAFTUNGSAUSSCHLUSSE FUR SIE MOGLICHERWEISE
NICHT.

IN KEINEM FALL HAFTEN DER LIZENZGEBER ODER SEINE VERBUNDENEN UNTERNEHMEN ODER DEREN LIZENZ-
GEBER ODER DIENSTLEISTER GEGENUBER DEM LIZENZNEHMER ODER DRITTEN FUR: (a) (i) KOSTEN, DIE AUS
DER NUTZUNG DER MOBILE APP ENTSTEHEN, EINSCHLIESSLICH KOSTEN FUR DIE DATENUBERTRAGUNG UBER
MOBILE KOMMUNIKATION UND DATENROAMING (ii) DIE NUTZUNG, UNTERBRECHUNG, VERZOGERUNG ODER
UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG DER MOBILE APP; (i) ENTGANGENE EINNAHMEN ODER GEWINNE; (iv) VERZO-
GERUNGEN, UNTERBRECHUNGEN ODER VERLUSTE VON DIENSTLEISTUNGEN, GESCHAFTEN ODER KULANZ;

(v) VERLUSTE ODER BESCHADIGUNGEN VON DATEN; (vi) VERLUSTE INFOLGE VON AUSFALLEN, FEHLERN ODER
ABSCHALTUNGEN DES SYSTEMS ODER DES SYSTEMSERVICES; (vii) UNGENAUES UBERTRAGEN, LESEN ODER
UBERTRAGEN VON INFORMATIONEN; (viii) DIE NICHTAKTUALISIERUNG ODER NICHTBEREITSTELLUNG RICHTI-
GER INFORMATIONEN; (ix) SYSTEMINKOMPATIBILITAT ODER BEREITSTELLUNG UNZUTREFFENDER KOMPATIBILI-
TATSINFORMATIONEN; (x) VERLETZUNGEN DER SYSTEMSICHERHEIT; ODER (b) JEGLICHE FOLGE-, ZUFALLIGEN,
INDIREKTEN, BESONDEREN, STRAFSCHADEN ODER EXEMPLARISCHEN SCHADEN, DIE SICH IN EINEM FALL AUS
ODER IN VERBINDUNG MIT DIESER VEREINBARUNG, EINEM VERTRAGSBRUCH, DEFEKT (EINSCHLIESSLICH
FAHRLASSIGKEIT) ODER ANDERWEITIG ERGEBEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE SCHADEN VORHERSEHBAR
SIND UND OB DER LIZENZGEBER AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

DIE GESAMTHAFTUNG DES LIZENZGEBERS UND SEINER VERBUNDENEN UNTERNEHMEN, EINSCHLIESSLICH
DEREN LIZENZGEBERN UND DIENSTLEISTERN, KANN IN KEINEM FALL AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT
DIESER VEREINBARUNG ODER IHREM GEGENSTAND, NACH EINEM RECHTLICHEN ODER BILLIGEN ANSPRUCH,
EINSCHLIESSLICH VERTRAGSBRUCH, UNRECHTMASSIGE HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT),
GEFAHRDUNGSHAFTUNG UND ANDERE ZU EINER UBERSCHREITUNG DES GESAMTBETRAGS FUHREN, DER FUR
DIE ANSPRUCHSGEGENSTANDIGEN GERATE AN DEN LIZENZGEBER GEZAHLT WIRD.

DIE IN DIESEM ABSCHNITT 9 FESTGELEGTEN BESCHRANKUNGEN GELTEN NICHT FUR SCHADEN ODER HAFTUN-
GEN, DIE SICH AUS GROSSER FAHRLASSIGKEIT ODER UNTERLASSUNG ODER VORSATZ DES LIZENZGEBERS
ERGEBEN ODER IM FALL EINER HAFTUNG, DIE NACH GELTENDEM RECHT NICHT AUSGESCHLOSSEN ODER BE-
SCHRANKT WERDEN KANN.
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IN KEINEM FALL HAFTET DER LIZENZGEBER GEGENUBER DEM LIZENZNEHMER ODER DRITTEN FUR SCHADEN
ODER VERPFLICHTUNGEN, DIE SICH AUS HANDLUNGEN ODER UNTERLASSUNGEN DRITTER, VERBUNDENER
UNTERNEHMEN DES LIZENZGEBERS ODER DEREN LIZENZGEBER ODER DIENSTLEISTER ERGEBEN.

Vertragsdauer und Kiindigung

Die Lizenz des Lizenznehmers zur Nutzung der Mobile App und/oder des Condair-Portals beginnt mit der Registrierung durch
den Lizenznehmer. Der Lizenznehmer darf die Mobile App und/oder das Condair-Portal wahrend des gesamten Garantiezeit-
raums oder wahrend eines in einem separaten Servicevertrag fur die Gerate festgelegten Zeitraums verwenden.

Mit Ablauf des Garantiezeitraums, der sich aus dem Vertrag des Lizenznehmers iber den Kauf des Gerats oder Uber die
Nachriistung mit einer Internetschnittstelle oder mit Ablauf eines separaten Servicevertrags fir das Gerat mit einem verbun-
denen Unternehmen des Lizenzgebers ergibt, endet automatisch auch das Recht zur Nutzung und zum Zugriff auf die Mobile
App und/oder das Condair-Portal.

Jede Partei kann diese Nutzungsbedingungen ohne Angabe von Griinden unter Einhaltung einer Frist von sechs (6) Monaten
schriftlich gegenulber der anderen Partei kiindigen. Alle Kiindigungen bedurfen der Schriftform und werden mit Eingang wirk-
sam.

Dartber hinaus ist der Lizenzgeber berechtigt, die Lizenzvereinbarung mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, wenn der Lizenz-
nehmer in der Mobile App oder im Condair-Portal grundlegend gegen diese Nutzungsbedingungen oder das Urheberrecht
verstoRt.

Mit Beendigung der Lizenz des Lizenznehmers erléschen alle Rechte und Pflichten der Parteien aus diesen Nutzungsbedin-
gungen, mit Ausnahme von Verpflichtungen, die ihrer Natur nach auch nach der Beendigung noch gelten sollen (einschlief3-
lich, aber nicht beschrankt auf Vertraulichkeits- und Haftungsbestimmungen).

Schlussbestimmungen

Der Lizenzgeber ist dem Lizenznehmer gegenlber nicht verantwortlich oder haftbar und wird nicht als in Verzug oder ver-
tragsverletzend aufgrund eines Versaumnisses oder einer Verzogerung bei der Erfiillung seiner Verpflichtungen aus diesem
Vertrag betrachtet, wenn dieses Versaumnis oder diese Verzdgerung zuriickzufiihren ist auf Streiks, Arbeitskampfe, zivile
Unruhen, Aufruhr, Rebellion, Invasion, Feindseligkeiten, Krieg, Terroranschldge, Embargos, Naturkatastrophen, Epidemien,
Pandemien, einschlieRlich der neuartigen Coronavirus-Pandemie 2019 (COVID-19), héhere Gewalt, Uberschwemmungen,
Tsunamis, Feuer, Sabotage, Schwankungen oder Nichtverfligbarkeit von Strom, Warme, Licht oder des Geréats des Lizenz-
nehmers oder Verlust und Zerstérung von Eigentum oder andere Umstande oder Ursachen, die auf3erhalb der angemesse-
nen Kontrolle des Lizenzgebers liegen.

Wenn eine Bestimmung der Nutzungsbedingungen in einer Gerichtsbarkeit unguiltig, rechtswidrig oder nicht durchsetzbar ist,
bertihrt diese Unglltigkeit, Rechtswidrigkeit oder Undurchsetzbarkeit keine anderen Bestimmungen der Nutzungsbedingun-
gen und macht diese Bestimmung nicht in einer anderen Gerichtsbarkeit ungultig oder nicht durchsetzbar.

Die Nutzungsbedingungen kénnen nach alleinigem Ermessen des Lizenzgebers gedndert oder ergénzt werden. In diesem
Fall kdnnen registrierte Lizenznehmer Uber eine solche Anderung in elektronischer Form informiert werden (z. B. Uber die
vom Lizenznehmer in der Mobile App oder im Condair-Portal selbst angegebenen E-Mail-Adresse oder iber den Informa-
tionsservice des Produkts). Erhebt der Lizenznehmer Einspruch, kann der Lizenzgeber den Vertrag mit dem Lizenznehmer
unter Einhaltung einer Frist von einem (1) Monat ab Einspruchserhebung kiindigen.

Der Lizenznehmer erklart sich damit einverstanden, die Nutzungsbedingungen regelmafig zu uberprifen, um sich solcher
Anderungen bewusst zu sein, und die fortgesetzte Nutzung der Mobile App durch den Lizenznehmer gilt als Zustimmung.

Die Nutzungsbedingungen und die Datenschutzerklarung des Lizenzgebers stellen in Bezug auf die Mobile App und das
Condair-Portal die einzige vollstandige Vereinbarung zwischen dem Lizenznehmer und dem Lizenzgeber dar und ersetzen
alle friheren und aktuellen Absprachen, Vereinbarungen, Zusicherungen und Garantien, sowohl schriftlich als auch miindlich
in Bezug auf diesen Gegenstand, mit Ausnahme einer schriftlichen Dienstleistungsvereinbarung, sofern zutreffend.

Die Mobile App und das Condair-Portal kdnnen Links zu Websites Dritter enthalten, die nicht vom Lizenzgeber betrieben
werden. Diese Links werden dem Lizenznehmer zur Verfligung gestellt und bedeuten in keiner Weise, dass der Lizenz-
geber diese Websites oder deren Inhalte billigt. DER ZUGRIFF AUF SOLCHE VERLINKTEN WEBSITES GEHT AUF DAS
EIGENE RISIKO DES LIZENZNEHMERS, UND DER LIZENZGEBER HAFTET NICHT FUR SCHADEN ODER VERLUSTE,
DIE SICH AUS ODER IM ZUSAMMENHANG MIT SOLCHEN WEBSITES UND/ODER IHREN INHALTEN ERGEBEN, ODER
FUR SCHADEN ODER VERLUSTE, DIE VERURSACHT WERDEN ODER ANGEBLICH VERURSACHT WERDEN VON
ODER IM ZUSAMMENHANG MIT DER NUTZUNG ODER VERLASSUNG AUF SOLCHE INHALTE ODER WAREN ODER
DIENSTLEISTUNGEN, DIE AUF SOLCHEN ODER DURCH SOLCHE WEBSITES VERFUGBAR SIND.

Anwendbares Recht, Schiedsgerichtsbarkeit

Fiir Kunden, die der US-Gerichtsbarkeit unterliegen:

12.1.1 DIESE NUTZUNGSBEDINGUNGEN BESCHRANKEN DIE IM FALL EINER STREITIGKEIT ZUR VERFUGUNG STE-

HENDEN RECHTSMITTEL UND ERFORDERN, DASS ALLE STREITIGKEITEN DURCH EIN BINDENDES SCHIEDSGE-
RICHTSVERFAHREN BEIGELEGT WERDEN. DIES BEDEUTET, DASS SIE DAMIT EINVERSTANDEN SIND, STREITIG-
KEITEN EINZELN GEMASS DEN HIERIN GENANNTEN SCHIEDSBESTIMMUNGEN UND NICHT VOR GERICHT ODER
DURCH SAMMELKLAGE BEIZULEGEN. BEI SCHIEDSVERFAHREN GIBT ES KEINEN RICHTER UND KEINE GE-
SCHWORENEN, UND ES GIBT WENIGER NEUE ERKENNTNISSE UND BESCHWERDEN ALS VOR GERICHT.

12.1.2 Alle Streitigkeiten, Anspriiche oder Kontroversen, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Nutzungsbedingungen

ergeben, werden durch verbindliche Schlichtung in Columbus, Ohio, USA, beigelegt.
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12.1.3 Wenn die verbindliche Schlichtung nach einer Frist von dreiRig (30) Tagen erfolglos ist, wird die Streitigkeit in ein bindendes
Schiedgerichtsverfahren der American Arbitration Association (AAA) gemaR deren Geschéaftsschiedsgerichtsordnung tber-
fuhrt, und das Urteil von deren Schiedsrichter(n) kann von jedem zustandigen Gericht eingereicht werden.

12.1.4 Der Lizenznehmer erklart sich damit einverstanden, dass das US-Bundesschiedsgesetz (U.S. Federal Arbitration Act)
die Auslegung und Durchsetzung dieser Bestimmung regelt, und die Parteien vereinbaren ferner, dass jede Partei auf ihr
konstitutionelles Recht auf eine Gerichtsverhandlung sowie auf das Recht, eine Sammelklage oder Mehrparteienklage
einzureichen oder daran teilzunehmen, verzichtet. ALLE ANSPRUCHE UND STREITIGKEITEN IM ZUSAMMENHANG
MIT DER NUTZUNG DER MOBILE APP ODER DES CONDAIR-PORTALS DURCH DEN LIZENZNEHMER ODER IM ZU-
SAMMENHANG MIT DIESEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN MUSSEN AUF INDIVIDUELLER BASIS UND DURFEN NICHT
AUF BASIS VON SAMMELVERFAHREN VERHANDELT ODER ENTSCHIEDEN WERDEN. JEGLICHE STREITIGKEITEN,
ANSPRUCHE ODER KLAGEGRUNDE, DIE DER LIZENZNEHMER MOGLICHERWEISE AUS ODER IM ZUSAMMENHANG
MIT DER MOBILE APP, DEM CONDAIR-PORTAL ODER DIESEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN HAT, MUSSEN INNER-
HALB EINES JAHRES NACH DEM AUFTRETEN DER URSACHE VORGEBRACHT WERDEN; ANDERENFALLS SIND
DIESE KLAGEGRUNDE DAUERHAFT AUSGESCHLOSSEN.

12.1.5 Sollte ein Teil dieses Abschnitts 12.1. fir unwirksam erachtet werden, so wird vereinbart, dass die ibrigen Bestimmungen in
vollem Umfang in Kraft bleiben. Ebenso erklart sich der Lizenznehmer damit einverstanden, dass eine Klage in Columbus,
Ohio, USA, erhoben werden muss.

12.1.6 Ungeachtet des Vorstehenden erklart sich der Lizenznehmer damit einverstanden, dass der Lizenzgeber bei einem VerstoR
oder bei einer Androhung eines VerstoRRes gegen die geistigen Eigentumsrechte des Lizenzgebers oder unserer Partner, Lie-
feranten oder Lizenzgeber ein Unterlassungsverfahren oder eine andere angemessene Rechtsbehelfsmalnahme vor dem
zustandigen Bundes- oder Bundesgericht ergreifen kann, und der Lizenznehmer stimmt der ausschlieRlichen Zustandigkeit
und dem Gerichtsstand dieser Gerichte zu.

12.2 Fiir Kunden, die Gerichtsbarkeiten im Rest der Welt unterliegen:

12.2.1 Diese Nutzungsbedingungen unterliegen dem materiellen schweizerischen Recht (mit Ausnahme des UN-Ubereinkommens
Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf), ohne dass kollisionsrechtliche Bestimmungen gelten, die zur Anwendung
des Rechts einer anderen Gerichtsbarkeit als der Schweiz flihren wiirden.

12.2.2 AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Pfaffikon SZ/Schweiz. Der Lizenzgeber kann jedoch auch bei jedem anderen zu-
standigen Gericht Klage erheben. Soweit zwingendes anwendbares Recht dies vorsieht, konnen Verbraucher auch vor den
Gerichten ihres Wohnsitzes oder Wohnorts klagen, und sie kénnen nur an ihrem Wohnsitz oder Wohnort verklagt werden.

12.2.3 Sollte ein Teil dieser Ziffer 12.2. fir unwirksam erachtet werden, so wird vereinbart, dass die ibrigen Bestimmungen in vol-
lem Umfang in Kraft bleiben. Ebenso erklart sich der Lizenznehmer damit einverstanden, dass jedwede gerichtlichen Schritte
in Zurich, Schweiz, eingeleitet werden missen.

12.2.4 Ungeachtet des Vorstehenden erklart sich der Lizenznehmer damit einverstanden, dass der Lizenzgeber bei einem Ver-
stol3 oder bei einer Androhung eines VerstoRes gegen die geistigen Eigentumsrechte des Lizenzgebers oder seiner Partner,
Lieferanten oder Lizenzgeber vor dem zustandigen Gericht eine Unterlassung oder einen anderen geeigneten Rechtsbehelf
beantragen kann, und der Lizenznehmer stimmt der ausschlief3lichen Zustéandigkeit und dem Gerichtsstand dieser Gerichte
Zu.

13. Fragen

13.1 Bei Fragen zu diesen Nutzungsbedingungen wenden Sie sich bitte an:

Fiir Kunden in den USA:
Condair Inc.

1021 6th Street

Racine, WI 53403

Vereinigte Staaten von Amerika

Tel. +1 866.667.8321
E-Mail: na.info@condair.com

Fiir den Rest der Welt
Condair Group AG
Gwattstrasse 17

8808 Pfaffikon
Schweiz

Tel. +41 55 416 61 11
E-Mail: info@condair.com

Zuletzt aktualisiert: 4. November 2024
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ANHANG 1 - Nutzungsbedingungen

Erganzende Nutzungsbedingungen fiir die Mobile App
mit Apple-Geraten und Apple-Produkten

Diese Nutzungsbedingungen erganzen die Nutzungsbedingungen fiir Nutzer, die die Mobile App auf einem Apple-Gerat installiert
haben:

1.

Erklarung: Der Lizenzgeber und Sie erkennen an, dass die Nutzungsbedingungen ausschlieRlich zwischen dem Lizenzge-
ber und Ihnen und nicht etwa mit Apple geschlossen werden und dass der Lizenzgeber, und nicht etwa Apple, (nur in dem in
den Nutzungsbedingungen vorgesehenen Umfang) allein fiir die Mobile App und deren Inhalt verantwortlich ist. Keine vom
Lizenzgeber bereitgestellten Nutzungsregeln in den Nutzungsbedingungen haben Giiltigkeit, wenn sie mit den Apple Media
Services-Bedingungen oder den Volume Content-Bedingungen zum Datum des Inkrafttretens in Widerspruch stehen (von
denen der Lizenzgeber anerkennt, dass er die Méglichkeit zur Uberpriifung hatte, und hinsichtlich derer Sie bestétigen, dass
Sie die Méglichkeit zur Uberpriifung hatten).

Lizenzumfang: Die Ihnen fur die Mobile App gewahrte Lizenz ist eine nicht Ubertragbare Lizenz zur Nutzung der Mobilen
App auf Produkten der Marke Apple, die Sie besitzen oder kontrollieren, und gemaf den Nutzungsregeln, die in den Allge-
meinen Geschaftsbedingungen fiir Apple Media Services festgelegt sind, unter der Voraussetzung, dass die Mobile App von
anderen Konten, die mit lhnen tUber Family Sharing, Volumenkauf oder Altvertrage verbunden sind, aufgerufen, erworben und
verwendet werden kann.

Wartung und Support: Der Lizenzgeber ist, wie in den Nutzungsbedingungen festgelegt oder gemaf geltendem Recht
erforderlich, allein fur die Erbringung von Wartungs- und Supportleistungen in Bezug auf die Mobile App verantwortlich. Der
Lizenzgeber und Sie erkennen an, dass Apple in keiner Weise verpflichtet ist, Wartungs- und Supportleistungen in Bezug auf
die Mobile App zu erbringen.

Garantie: Der Lizenzgeber ist allein fur alle Produktgarantien verantwortlich, seien sie ausdricklich oder stillschweigend,
soweit diese in den Nutzungsbedingungen nicht wirksam ausgeschlossen sind. Sollte die Mobile App nicht mit einer gelten-
den Garantie ubereinstimmen, kdnnen Sie Apple benachrichtigen, und Apple erstattet Innen den Kaufpreis (falls vorhanden)
fur die Mobile App. Soweit nach geltendem Recht zulassig, hat Apple keinerlei andere Gewahrleistungsverpflichtung in Bezug
auf die Mobile App, und wie zwischen Apple und dem Lizenzgeber vereinbart, tragt der Lizenzgeber alle sonstigen Anspri-
che, Verluste, Haftungen, Schaden, Kosten oder Aufwendungen, die auf eine Nichteinhaltung einer Garantie zurtickzufiihren
sind, ausschlieB3lich in dem in den Nutzungsbedingungen ausdrticklich vorgesehenen Umfang.

Anspriiche aufgrund des Produkts: Der Lizenzgeber und Sie erkennen an, dass der Lizenzgeber, und nicht etwa Apple,
(nur in dem in den Nutzungsbedingungen anwendbaren Umfang) fir die Bearbeitung Ihrer Anspriiche oder der Anspriiche
Dritter im Zusammenhang mit der Mobile App oder lhrem Besitz und/oder Ihrer Nutzung der Mobile App verantwortlich ist,
einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf: (i) Produkthaftungsanspriiche; (ii) jede Behauptung, dass die Mobile App nicht den
geltenden gesetzlichen oder regulatorischen Anforderungen entspricht; und (iii) Anspriiche, die sich aus Verbraucherschutz-,
Datenschutz- oder dhnlichen Gesetzen ergeben (einschlieflich im Zusammenhang mit der Nutzung der Mobile App (falls
vorhanden) fur die HealthKit- und HomeKit-Frameworks). Die Nutzungsbedingungen beschranken die Haftung des Lizenzge-
bers Ihnen gegenuber nicht tiber das nach geltendem Recht zulassige MaR hinaus.

Geistige Eigentumsrechte: Der Lizenzgeber und Sie erkennen an, dass wenn Dritte behaupten, dass die Mobile App oder
Ihr Besitz und Ihre Nutzung der Mobile App die geistigen Eigentumsrechte dieses Dritten verletzen, der Lizenzgeber, und
nicht etwa Apple, allein fir die Untersuchung, Abwehr, Beilegung und Erfiillung solcher Anspriiche wegen Verletzung des
geistigen Eigentums (nur in dem in den Nutzungsbedingungen ausdriicklich vorgesehenen Umfang) verantwortlich ist.

Einhaltung der geltenden Gesetze: Sie erklaren und garantieren, dass Sie (i) sich nicht in einer Region befinden, die einem
Embargo der US-Regierung unterliegt oder von der US-Regierung als , Terrorismus unterstiitzende Region® eingestuft wurde;
und (ii) nicht auf einer US-Regierungsliste verbotener oder eingeschrankter Parteien stehen.

Vertragsbedingungen Dritter: Sie mussen bei der Nutzung der Anwendung alle geltenden Vertragsbedingungen Dritter ein-
halten, einschlief3lich aller Vertrage iber drahtlose Datendienste.

Drittbegiinstigte: Der Lizenzgeber und Sie erkennen an und stimmen zu, dass Apple und seine Tochtergesellschaften Dritt-
begtinstigte dieser Nutzungsbedingungen sind und dass Apple nach lhrer Akzeptanz der Bestimmungen dieser Nutzungs-
bedingungen das Recht hat (und das Recht gilt als angenommen), die Nutzungsbedingungen als Drittbeglnstigter gegen Sie
durchzusetzen.

Seite 8



ANHANG 2 - Nutzungsbedingungen

Erganzende Nutzungsbedingungen fiir die Nutzung der Mobile App
mit Google-Geraten und Google-Produkten

Diese Nutzungsbedingungen erganzen die Nutzungsbedingungen fiir Benutzer, die die Mobile App auf einem Google-Geréat instal-
liert haben:

1.

Erklarung: Der Lizenzgeber und Sie erkennen an, dass die Nutzungsbedingungen ausschliellich zwischen dem Lizenzge-
ber und Ihnen und nicht etwa mit Google geschlossen werden. Google ibernimmt keinerlei Verantwortung fiir die Mobile App
und keinerlei Haftung fiir die Nutzungsbedingungen.

Lizenz: Der Lizenzgeber erméachtigt Google auf nicht exklusiver, weltweiter und gebuhrenfreier Basis, die Mobile App zu
vervielfaltigen, auszufiihren, anzuzeigen, zu analysieren und zu nutzen im Zusammenhang mit (a) dem Betrieb und der Ver-
marktung von Google Play; (b) der Vermarktung von Geraten und Dienstleistungen, die die Nutzung der Mobile App und die
Vermarktung der Mobile App auf Google Play und Geraten unterstitzen; (c) der Erbringung von Hosting-Diensten fiir den
Lizenzgeber und im Namen des Lizenzgebers, um die Speicherung und den Benutzerzugriff auf die Mobile App zu ermég-
lichen und das Hosting dieser Mobile App durch Dritte zu ermdéglichen; (d) der Verbesserung von Google Play, der Play-Kon-
sole und der Android-Plattform; und (e) der Uberpriifung der Einhaltung der Google Play Vertriebsvereinbarung fiir Entwickler
und der Google Play Richtlinien fiir Entwickler.

Familiengruppen: Benutzer kdnnen eine Familiengruppe oder Familienmitglieder sein, deren Konten miteinander verbun-
den sind und die eine Familiengruppe bilden. Familiengruppen auf Google Play unterliegen angemessenen Einschrankun-
gen, um den Missbrauch von Funktionen zum Teilen innerhalb von Familien zu verhindern. Benutzer in einer Familiengruppe
kénnen eine einzige Kopie der Mobile App kaufen oder herunterladen (sofern nicht anderweitig verboten) und diese mit den
anderen Familienmitgliedern ihrer Familiengruppe teilen.

Wartung und Support: Der Lizenzgeber ist wie in den Nutzungsbedingungen festgelegt oder gemaf geltendem Recht erfor-
derlich allein fur die Erbringung von Wartungs- und Supportleistungen in Bezug auf die Mobile App verantwortlich. Google ist
in keiner Weise verpflichtet, Wartungs- und Supportleistungen in Bezug auf die Mobile App zu erbringen oder auf Beschwer-
den uber die Mobile App zu reagieren.

Bewertungen: Nur Benutzer, die die Mobile App heruntergeladen haben, kénnen diese auf Google Play bewerten und re-
zensieren.

Installationen: Nutzern ist es gestattet, die tiber Google Play vertriebene Mobile App ohne zusatzliche Geblihr unbegrenzt
neu zu installieren, es sei denn, die Mobile App wird vom Lizenzgeber oder von Google aus dem Google Play Store entfernt.
Wenn die Mobile App aus dem Google Play Store entfernt wurde, haben Benutzer keine Rechte oder Mdglichkeiten mehr, die
Mobile App erneut zu installieren.

Werbeaktionen: Google kann von Zeit zu Zeit Werbeaktionen durchfihren, die Coupons, Gutschriften und/oder andere
Werbeanreize fir bezahlte Transaktionen und/oder Benutzeraktionen fiir die Mobile App ausschlieBlich in Verbindung mit
Google-Play-Aktionen und, fir Geschenkkarten-Aktionen, auf von Google autorisierten Kanalen Dritter enthalten. Es wird den
Benutzern klar mitgeteilt, dass solche Werbeaktionen von Google und nicht vom Lizenzgeber stammen. Die Einlésung einer
solchen Werbeaktion erfolgt durch Google oder durch einen von Google autorisierten Dritten und nicht durch den Lizenzge-
ber, und Google ist fiir die Einhaltung der geltenden Gesetze fir solche Aktionsangebote verantwortlich.

Bestatigung der Erklarung und Zustimmung:

Mit meiner Unterschrift bestatige ich, dass ich die Nutzungsbedingungen gelesen, verstanden und akzeptiert habe. Ich erklare mich
ausdricklich mit allen Bestimmungen der Nutzungsbedingungen einverstanden.

Name, Vorname: Geratetyp und Seriennummer:
Unternehmen: Stellenbezeichnung:
Ort, Datum: Unterschrift:

Condair Group AG

Gwattstrasse 17, 8808 Pfaffikon SZ, Schweiz

°
Telefon +41 55 416 61 11, Fax +41 55 588 00 07 ~conda’r
www.condairgroup.com
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